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GARANCIÁLIS JEGYZŐKÖNYV

VÁSÁRLÓ VISZONTELADÓ

Minden mező pontos kitöltése kötelező. Hiányosan kitöltött, pontatlan garanciális jegyzőkönyv esetén az igényt nem tudjuk elfogadni.

Vásárló Kereskedő *Ptk. 306.§ (1) bekezdése: Hibás teljesítés esetén a jogosult‐ elsősorban –választása szerint –kijavítást vagy kicserélést követelhet, kivéve, ha a választott 

szavatossági igény teljesítése lehetetlen, vagy ha az a kötelezettnek a másik szavatossági igény teljesítésével összehasonlítva aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe 

véve a szolgáltatott dolog hibátlan állapotban képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát, és a szavatossági jog teljesítésével a jogosultnak okozott kényelmetlenséget,‐ ha sem a 

kijavításra, sem a kicserélésre nincs joga, vagy ha a kötelezett a kijavítást, illetve kicserélést nem vállalta, vagy e kötelezettségének a dolog tulajdonságaira és a jogosult által 

elvárható rendeltetésére megfelelő határidőn belül, a jogosultnak okozott jelentős kényelmetlenség nélkül nem tud eleget tenni –választása szerint megfelelő árleszállítást 

igényelhet vagy elállhat a szerződéstől. Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye. A 49/2003. (VII.30.) GKM rendelet 4 . § (1) bekezdésében előírt TÁJÉKOZTATÁS: a kijavítást vagy 

kicserélést a Ptk. 306. §‐ ának (2) bekezdése értelmében ‐ a terméktulajdonságaira és a fogyasztó által elvárható rendeltetésére figyelemmel ‐ megfelelő határidőn belül, a 

fogyasztónak okozott jelentős kényelmetlenség nélkül kell elvégezni.

Alulírott fogyasztóként jelen jegyzőkönyv aláírásával hozzájárulok, hogy a vállalkozás a jegyzőkönyvben rögzített 

adataimat a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletében, a 2011. évi CXII. törvényben és az EU 2016/679 rendeletében (2016. 

április 27.) meghatározottak szerint kezelje.
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